
«Per una Chiesa in Ascolto»

Verso una nuova consapevolezza:

dal “fare” Carità ad “essere” Carità.

Introduzione al corso di 

«Formazione di base per operatori Caritas - 2019» 



■ «SUPERARE 

L’ASSISTENZIALISMO»:

la «Persona non e’ solo il suo bisogno»

■ «RISCOPRIRE 

LA PROSSIMITA’»:                                   

«Imparare ad abitare                           

il bisogno dell’altro»

■ «LA CARITÀ 

COME                      

VERITÀ DI 

FEDE»

« Vivere la carita’

come un luogo 

teologico»  

■ «ANIMARE LA CARITÀ IN 

CHIAVE PREVALENTEMENTE 

PEDAGOGICA». 

Insegnare ad «Essere, Saper Essere, 

Saper Fare, saper Far Fare».

■ «CARITA’ MOTORE                                                  

DI TRASFORMAZIONE 

DEL SOCIALE»

Dal «fare carità» ad «essere carità» 

Mission:                            

Riscoprire i valori 

della carità  



METODO: Partire dall’ascolto per educare alla carità

Il “metodo” assunto da Caritas Italiana è basato su l’Ascolto, l’Osservazione e il Discernimento, e la

promozione degli strumenti pastorali: Centri di Ascolto, il laboratorio di Formazione, l’Osservatorio delle

Povertà e delle Risorse.

Il luogo ideale ove realizzare il primo di questi strumenti, il C.d.A., è la Parrocchia, quale espressione della

Chiesa locale nel territorio e sentinella vigile delle condizioni di bisogno in esso presenti.

Oggi in Italia sono presenti circa 3.000 Centri di ascolto.

Il metodo si ispira alla parabola del Buon Samaritano, ove si coniugano valori ideali e prassi operative:

“Osservare”, nel fermarsi di fronte ad una persona in difficoltà (e non passare oltre);

“Ascoltare” il suo vissuto (cosa è accaduto);

“Discernere”, prendere delle decisioni, assumersi una responsabilità nel farsi carico della persona,

anche superando i propri pregiudizi, rancori o ideologie (era un nemico).



1) Motivazioni 

Spirituali

Strumenti: 

Riflessioni comunitarie/preghiera

- Parrocchiali  

(guidati dal Parroco)

- Diocesani 

-Incontri  semestrali

Obiettivi: acquisire

spessore spirituale 

(tolleranza frustrazioni,

Impotenza, Conflitti)

2) Competenze

(non più sufficiente 

la buona volontà)  

- Documenti Ecclesiali

- Tecniche di Ascolto 

e di Comunicazione.

Obiettivi: acquisire

- capacità di ascolto e di relazione

-conoscenze cause povertà

3) Metodologia

- Utilizzo di materiali  

- Lavoro in Equipe  ed in  rete 

con le altre realtà della propria 

parrocchia e del territorio

Obiettivi:

- imparare a lavorare insieme, 

secondo una logica progettuale



1) “PASTORALE DELLA CARITÀ” 
1° INCONTRO 21/01 

2° INCONTRO 28/01 
3° INCONTRO 04/02 

2) CARITA’ DI RELAZIONE 
4° INCONTRO 11/02 
5° INCONTRO 18/02

6° INCONTRO 25/02 

3) STRUMENTI PASTORALI E PROGETTAZIONE
7° INCONTRO 04/03 

8° INCONTRO 11/03 

9° INCONTRO 18/03 
10° INCONTRO 25/03 
11° INCONTRO 01/04 
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1) “PASTORALE DELLA CARITÀ” 

1° INCONTRO 21/01 
Presentazione del corso 18.00 - 18.15 P. Melluso 

“Pastorale della carità 1” 18.15 - 20.00 Don A. Giannotti 

2° INCONTRO 28/01 
“Pastorale della carità 2” 18.00 - 20.00 Don A. Giannotti 

3° INCONTRO 04/02 

“Metodologia Caritas Italiana: osservare, ascoltare, discernere” 
18.00 - 18.45 Don A. Vigliotti 

“Carità di comunione: la Pastorale Integrata nelle comunità parrocchiali” 
19.00 - 20.00 Don B. Saiano 
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2) CARITA’ DI RELAZIONE 

4° INCONTRO 11/02 
“Dall’ascolto di Sé, all’ascolto dell’altro” 18.00 – 18.30 M. Iannascoli

Laboratorio lezione costruita dal basso Confronto
“Ascolto di Se stessi e gestione dello stress” 18.45 – 20.00 Psicologhe

5° INCONTRO 18/02

“Modalità di comunicazione nell’Ascolto” 18.00 – 18.30 M. Iannascoli

Laboratorio lezione costruita dal basso Confronto

“Tecniche di ascolto/modalità di accoglienza” 18.45–20.00 Psicologhe 

simulazioni di gruppo

6° INCONTRO 25/02 
”Laboratorio Dinamiche di gruppo e gestione dei conflitti” 18.00 – 18.30 M. Iannascoli

Laboratorio lezione costruita dal basso Confronto

“Principali modalità conflittuali” 18.45 – 20.00 Psicologhe
simulazioni di gruppo
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3) STRUMENTI PASTORALI E PROGETTAZIONE

7° INCONTRO 04/03 
“La Caritas Parrocchiale” 18.00 – 18.30 U. Tuscolano 

Confronto 

Carità come “servizio” e “principi di cooperazione sociale” 
19.00 – 20.00 Don G.M.Marotta

8° INCONTRO 11/03 
“Centri di Ascolto: significato ed organizzazione” 18.00 – 18.30 M. Manna

Descriz. “scheda utente e riepilogo dati CdA” 18.30 – 18.50 A. Amelio 

Confronto

Laboratorio “compilazione schede operatori” 
simulazioni di gruppo 19.00 – 20.00 Tutor diocesani 

9° INCONTRO 18/03 
” Principi di progettazione” 18.00 – 18.30 D. Savasta
” Principi e Strumenti di comunicazione” 18.30 – 19.00 R. Monaco e P. Melluso

Laboratorio “Realizzazione idea progettuale in parrocchia”
19.00 – 20.00 
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3) STRUMENTI PASTORALI E PROGETTAZIONE

10° INCONTRO 25/03 
Servizi Caritas Diocesana: 18.00 – 20.00 

“Prestito della Speranza e pene alternative” M. Corsiero 
“Sportello Promozione lavoro” V. Riccobono

“Servizi di prossimità ed accoglienza” A. Antonino 

“Sportello farmaceutico” G. Ciano 

“Organizzazione Caritas diocesana e strutture di coordinamento” M. Izzo 

11° INCONTRO 01/04 
Area Immigrazione: 

“Stato dell’arte e prospettive alla luce del nuovo decreto sicurezza.” 18.00 – 19.00 

G. Castaldi 

Compilazione “scheda valutazione docenti” e discussione 

“punti di forza e criticità” del corso. 

Conclusione: Don Antonello Giannotti 19.00- 20.00 
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